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Er dine medarbejdere dygtige og tilfredse?

Er dine interne processer fejlfri og effektive?
Er dine kunder tilfredse og genkgber de?
Er overskuddet tilfredsstillende?

Forandringskonsulenterne er et fast netveaerk af selvsteendige og erfarne

managementkonsulenter.
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Vi bistar med treefsikker effektivisering af forretningsprocesserne.

Kernekompetence

Vi arbejder med forandringer og de relationer mellem
mennesker og mellem arbejdsgrupper, der fremmer
eller heemmer forandringer.

| feellesskab deekker vi disse kompetencer:

e proceseffektivisering
0 lean manufacturing
0 outsourcing
o hgj kvalitet i de interne kunde-
leverandgraftaler
e organisationsudvikling
o lederudvikling
0 medarbejderudvikling
e projektstyring
¢ ledelsesradgivning og coaching
e strategiudvikling

Vores arbejdsfelt er fremskaffelse af fejlfri varer og
tjenesteydelser til tiden, sa billigt og fleksibelt som
muligt og i et arbejdsklima med hgj arbejdsmoral og
stor arbejdsglaede.

Vi fokuserer derfor pa effektivisering af virksomhe-
dens fremskaffelsesproces fra ordre ind til ordre ud:
produktsortiment, produktkonfigurering, ordrebe-
handling, sourcing, produktion og afsaetning.

Vi er handlingsorienterede og tager udgangspunkt i
jordnaere udgaver af Excellence-modellen, Balanced
Scorecard, Den laeerende Organisation og Lean Mana-
gement. Vi kalder det "Den Gode Virksomhed".

At veere jordneaere vil sige, at vi "overseetter” mana-
gementsproget og handelshgjskolemodellerne til al-
mindeligt dansk, sa vi kan kommunikere med alle
virksomhedens medarbejdere.

Vi er landsdeekkende og henvender os til mindre og
mellemstore fremstillings- og handelsvirksomheder i
Danmark.

Partnerne
e 2Management Aps: Jesper Palm, Lone Godsk
e FoKon - Fyn: Bo Lind
e JMS Management Aps: Jgrgen Meier Sgrensen
e Hove Consult: Finn Hove
e FoKon - Skanderborg: Kurt Tgnder

Vi har arbejdet sammen siden 1999, og videreudvik-
ler til stadighed samarbejdet.

Vi arbejder sammen med et netveerk af konsulent-
kolleger, som kan involveres fra sag til sag.

Vi arbejder endvidere sammen med en raekke tekni-
ske skoler og AMU centre over hele landet om med-
arbejderudvikling.

Hvorfor Forandringskonsulenterne?

Forandringskonsulenterne arbejder ud fra 6 resultat-
principper:

potentialevurdering
kompetenceudvikling
treefsikkerhed
seniorkonsulenter
hurtige resultater
perspektiv og helhed

1 Potentialevurdering

Vi gar farst i gang efter en behovsundersggelse,
hvor vi vurderer hvor stor besparelsen vil veere i din
virksomhed, og hvor mange ressourcer du skal seet-
te ind for at komme i hus.

2 Kompetenceudvikling

Vi arbejder med holdninger og arbejdsgange som en
helhed. Filosofien er denne: man kan ikke eendre
arbejdsgange uden at sendre holdninger og man kan
ikke aendre holdninger uden at sendre arbejdsgange.
Dette betyder at der indleegges uddannelse og prak-
tisk leering i forlgbet, samt ikke mindst at virksom-
hedens egne medarbejdere involveres i hele forlg-
bet.
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3 Treefsikkerhed

Vi bruger en faseopdelt og gennemprgvet arbejdsform
med synlig mal - og resultatstyring. Dette sikrer dia-
log, fokus og stor treefsikkerhed

4 Seniorkonsulenter

Forandringskonsulenterne er et netveerk af gennemfg-
relsessteerke konsulenter med stor erhvervserfaring
og stor konsulenterfaring.

5 Hurtige resultater

Vi leegger veegt pa et praktisk orienteret forlgb, hvor
gennemfgrelse af forbedringer er i hgjssedet. Derfor
kan de fgrste konkrete resultater typisk registres alle-
rede efter 8 projektuger.

6 Perspektiv og helhed

Vi sikrer, at lgsningerne haenger sammen med virk-
somhedens situation, og at der skabes en platform og
et perspektiv, der kan arbejdes videre med, enten
med det samme eller efter en projektpause.

Indsats og resultater

Vi har gennemfgrt effektiviseringsprocesser i mere
end 70 virksomheder i Danmark. Indsatserne har for
eksempel veeret

nyt produktionslayout

ny planleegningsmetode

ny projektstyringsmodel

360 ° lederudvikling

lgbende forbedringer i produktionsgrupperne
nye interne kunde-leverandgraftaler
produktstandardisering

omfordeling af seelgeres tidsforbrug pa kunde-
kategorier, udbygning af forhandlernettet

e outsourcing

Resultaterne er som regel dramatiske, f.eks.

produktiviteten fordoblet

produktionsarealet halveret

gennemlgbstiden halveret eller endnu bedre
antal informationsfejl reduceret med 55-90 %
antal produktionsfejl reduceret med 40-75 %
radikale stigninger i forbedringstempoet

helt nye ledelseskulturer
medarbejderengagement steerkt forgget

antal forsinkelser halveret

udpraeget teamtaenkning

Relevante referencer kan udleveres pa forespgrgsel.

Forandringskonsulenterne:
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Rollefordeling

Virksomheden:

1. strategiseminar

1. projektoplaeg Mal og
metoder
2. styregruppe

3. tovholder (e)

2. projektplan
3. projekthandbog
4. kommunikation

Projektstyringen

Indsatserne 4. nye arbejdsgange

CDO‘Q_DfOOO . resultatmalinger

5. undervisning
6. traening, evt.
via partnere

Konklusioner

Resultatskabende forandringer kreever vaneomlaeg-
ning.

Derfor leegger vi veegt pa

¢ nye arbejdsgange med fokus pa kunde-
leverandgrforholdene i de tveergaende forret-
ningsprocesser

o medarbejdernes ejerskab ved involvering i er-

kendelse, planleegning og gennemfarelse

nye personlige og faglige kompetencer

ledelsens synlige opbakning

afprgvning frem for lange diskussioner

treefsikker faseopdelt projektstyring

synlig malstyring

jordneere, afprgvede veerktgjer

Mere information

Bo Lind, tIf 40 74 19 28

Finn Hove, tif 74 62 77 80

Jesper Palm, tif 20 30 32 00

Jgrgen Meier Sgrensen, tif 63 15 73 22
Kurt Tender, tif 23 41 15 25

Lone Godsk, tIf 20 30 31 00
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